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我院召开精细化管理与绩效考核管理工作启动会
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[bookmark: _GoBack]　　为适应公立医院改革，推进现代医院管理制度建设，实施医院精细化管理，实现医疗服务高质量发展，11月11日下午，我院在凤凰宾馆召开精细化管理与绩效考核管理工作启动会。医院院长唐友明，党委书记高宏君，党委副书记、副院长陈日兰，副院长、总会计师庞刚，副院长韦思尊，纪委书记黄建民，副院长陈锋出席会议，华中科技大学同济医学院医药卫生管理学院教授颜志展受邀在会上作医院精细化管理与绩效考核建设方案项目内容和实施步骤说明，全院中层干部参加会议。高宏君主持会议。

　　唐友明在作动员时指出，精细化管理与绩效考核管理工作是以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，贯彻落实《国务院办公厅关于加强三级公立医院绩效考核工作的意见》的要求。充分发挥绩效考核“指挥棒”作用，着重推动“三个转变”、实现“三个提高”，即在发展方式上，从规模扩张型向质量效益型转变，提高医疗质量；在管理模式上，从粗放管理向精细管理转变，提高服务效率；在投资方向上，从投资医院发展建设向扩大分配转变，提高医务人员待遇。医院经过研究决定，在“十三五”收官之年及“十四五”开局之年之际，下大力气下定决心在全院推行精细化管理与绩效考核管理改革。

　　唐友明强调，对外根据医改要求、医保政策、国家收费调整，对内利用医院原有的工作基础、工作成果及员工接受程度，结合国家三级公立中医医院绩效考核，本次精细化管理与绩效考核管理工作目标是制定医院年度发展的战略地图，以年度战略目标为导向，以ISO9001:2015质量管理体系为支撑，形成精细化管理、战略绩效考核与绩效分析管理、DRG管理、智慧医管平台四大体系。工作总体分为宣传发动、实施建设、绩效试行与迎评、正式实施四个阶段。

　　唐友明对本次工作提出几点要求：一是要在思想上高度重视，主动接受；二是要精准指导，明确责任；三是要与业务工作两不误、两促进。医院即将进入新的发展阶段，新的发展阶段要有新思路、新格局和新战略，希望通过精细化管理与绩效考核管理改革能够让医院真正走上规范化、科学化、标准化和精细化的管理新阶段，开创医院发展的新局面。

　　高宏君指出，习近平总书记在中央政治局第十五次集体学习时强调，全党必须始终不忘初心牢记使命，在新时代把党的自我革命推向深入。我院精细化管理与绩效考核管理改革就是刀刃向内的自我革新过程，临床科室要通过改革向着质量型、业务拓展型转变，实现业务工作全面提升，行政、后勤、职能部门要立岗守则、服务临床，通过改革带动服务的规范性和有效性，推动医院业务发展和质量大提升。

　　高宏君要求，本次精细化管理与绩效考核管理改革涉及到全院每一名职工，全院职工要把思想和行动统一到医院这项全局性工作上来，要高度重视、齐心协力，以高度的责任感，不折不扣地完成各项工作任务，努力实现让群众满意，让职工满意，让政府满意的“三满意”目标，为医院更快更好地发展作出应有的贡献。
　会上，颜志展作医院精细化管理与绩效考核建设方案项目内容和实施步骤说明，他结合平衡计分卡的四个维度对国家三级中医医院绩效考核指标进行了归类分析，详细介绍了IOS9001:2015质量管理体系，文件管理体系，DRG管理系统，智慧医管平台，分别从要做什么，怎么做，谁来做等七个主题阐述精细化管理与绩效考核管理工作内容和步骤。
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